NILS LUDVIGSSONS
FASTIGHETE

Nils Ludvigsson Fastigheter AB - dataskyddspolicy

Pa Nils Ludvigsson Fastigheter AB, eller kort pa Ludvigssons, varnar vi om din personliga integritet. VI
vill med denna dataskyddspolicy forklara hur vi pa Ludvigssons samlar in och anvdnder dina
personuppgifter. Vi vill ocksa med denna dataskyddspolicy beskriva dina rattigheter gentemot oss
och hur du kan gora dina rattigheter géllande. Du kan alltid kontakta oss vid fragor kring integritets-
och dataskydd, foretrdadesvis via mail pa info@Iludvigssons.se.

Genom att anvdnda Ludvigssons tjanster, accepterar du var Dataskyddspolicy och var behandling
av dina personuppgifter. Du godkinner ocksa att Ludvigssons anvinder elektroniska
kommunikationskanaler for att skicka information till dig. Det ar viktigt att du ldser och forstar var
dataskyddspolicy innan du anvdnder vara tjanster.

For att kunna erbjuda dig vara tjanster behover vi behandla dina personuppgifter enligt nedan. Vi gor
det med storsta mojliga hansyn till din integritet.

Vilken information samlar vi in?

Information som du ger till oss. Du kan direkt eller indirekt komma att ge oss information om dig
sjalv pa ett antal olika satt, dar du lamnar personuppgifter.

e Intresseanmalningar
e Felanmalningar

e Mail

e Hyreskontrakt

Information vi samlar in om dig. Nar du anvander vara tjanster (sasom nar du anger intresseanmalan
pa var hemsida), kan vi samla in féljande information:

Person- och kontaktinformation - namn, fodelsedatum, personnummer, faktura- och leveransadress,
e-postadress, mobiltelefonnummer, etc.

e Finansiell information — Kreditupplysning, eventuella krediter, eventuell negativ
betalningshistorik i forhallande till Ludvigssons.

e Historisk information: Hyresgast man varit hyresgast hos Ludvigssons tidigare

¢ Information om hur du interagerar med Ludvigssons - hur du anvander vara tjanster,.

e Enhetsinformation - t.ex. IP-adress, sprakinstallningar, webblasarinstallningar, tidszon,
operativsystem, plattform och skarmuppldsning.

e Geografisk information - din geografiska placering.

Informationen du ger oss, ar generellt sett nodvandig for att inga ett avtalsforhallande med oss,
medan den Ovriga informationen vi samlar in generellt sett &4r ndédvandig for andra syften, sasom
beskrivet nedan.
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Vad gor vi med din information?
Tillhandahaller, utfor och forbattrar vara tjanster. All data anvands for att tillhandahalla, utfora och

forbattra Ludvigssons tjanster. Ludvigssons behandlar personuppgifter for féljande syften baserat pa
foljande lagliga grunder:

Laglig grund for

behandlingen Automatiserat

Syfte med behandlingen ("varfor ar beslutsfattande
behandlingen (J/N)
nodvandig")

Utfora vara
For att bekrafta din identitet och verifiera dina person-  kontraktuella

o N
och kontaktuppgifter ataganden gentemot
dig
For att administrera din betalning och kundférhallandet, . .
.. . . Utfora vara
t.ex. for att uppfylla vara eventuella skyldigheter
. .. . . . kontraktuella
gentemot dig och for att tillhandahalla dig med . N
. . . ps ataganden gentemot
information, produkter och tjanster som du begér fran di
0ss. g
Utfora vara
For kundanalys, administrera Ludvigssons tjanster och for kontraktuella
Ludvigssons interna verksamhet, inklusive felsokning, ataganden gentemot N
dataanalys och for statistiska andamal. dig och andra
berattigade intressen
For att fél!'a tillémplig Iagstiftr\ing, sasom lag om atgarder Folja tillimplig
mot penningtvatt och bokféringslagar och . N
lagstiftning

kapitaltackningskrav

Kommunicera med dig. Ludvigssons kan ocksa komma att anvdnda din data fér att kommunicera
relevant information och for att utféra kundnojdhetsundersékningar gallande vara tjanster (t.ex.
efter att du har kontaktat Ludvigssons kundtjanst) via elektroniska kommunikationskanaler och via
telefon. Om du inte vill motta sddan kommunikation, &r du valkommen att maila

till info@ludvigssons.se.
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Vilka kan vi komma att dela din information till?

Vi kan komma att 6verfora till, eller dela din information med, utvalda tredje parter, enligt féljande.
Vi vidtar alla rimliga legala, tekniska och organisatoriska atgarder for att sakerstalla att din data
hanteras sdkert och med en adekvat skyddsniva vid éverféring till eller delning med sddana utvalda
tredje parter.

Underleverantérer. Ludvigssons kan komma att dela dina personuppgifter till leverantorer eller
underleverantorer for utférandet av vara kontraktuella ataganden gentemot dig och for andra syften
som framgar i den har Dataskyddspolicyn.

Myndigheter. Ludvigssons kan komma att Ilamna nédvandig information till myndigheter sasom
polisen, skatteverket eller andra myndigheter om vi ar skyldiga att géra det enligt lag eller om du har
godkant att vi gor det. Ett exempel pa laglig skyldighet att Iamna information ar for atgarder mot
penningtvatt.

Avyttring. Ludvigssons kan komma att dela din information till tredje parter:

e For det fall att Ludvigssons séljer eller koper verksamhet eller tillgdngar, kan Ludvigssons
komma att lamna dina personuppgifter till en potentiell siljare eller kopare av sadan
verksamhet eller sddana tillgangar.

e Om Ludvigssons eller en vasentlig del av Ludvigssons tillgangar forvarvas av en tredje part,
kan personuppgifter om Ludvigssons kunder komma att delas.

Var behandlar vi dina personuppgifter?

Vi stravar alltid efter att behandla din data inom EU/EES. Da Ludvigssons &r fast beslutet att alltid
skydda din data, kommer Ludvigssons att vidta rimliga legala, tekniska och organisatoriska atgarder
for att sdkerstalla att din data hanteras sdakert och med en adekvat skyddsniva jamforbar med och i
samma niva som det skydd som erbjuds inom EU/EES.

Hur lange sparar vi dina personuppgifter?

Vi sparar din data endast sa lange som det dr nodvandigt for att utfora vara kontraktuella ataganden
gentemot dig och sa lange det kravs enligt lagstadgade lagringstider. Nar vi sparar din data for andra
syften a@n for vara kontraktuella ataganden, t.ex. for att uppfylla krav pa atgarder mot penningtvatt
och bokforing, sparar vi data endast sa lange som det dr nddvandigt och/eller lagstadgat for
respektive syfte.
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Dina réttigheter till tillgang, rattelse och radering

e Ratt att fa tillgang till din data. Du kan begara en kopia av de uppgifter du skulle vilja veta
och verifiera den information vi har om dig. Kopian ar gratis att begara.

e Ratt till rattelse. Du har ratt att korrigera felaktig eller icke-komplett information om dig
sjalv.

e Rétt att bli raderad ("ratten att bli bortglomd"). Du har ratt att begéara radering av dina
personuppgifter for de fall att data inte langre ar nédvandig for det syfte den blev insamlad
for. Det kan dock finnas legala skyldigheter for Ludvigssons som hindrar oss fran att
omedelbart radera delar av din data. Dessa skyldigheter kommer fran bokforings- och
skattelagstiftning, bank- och penningtvattslagstiftning, men ocksa fran
konsumentrattslagstiftning. Vad vi da gor ar att blockera den data som vi ar skyldiga att
spara, fran att kunna anvandas till andra syften an att uppfylla sddana legala skyldigheter.

Kontakta oss

Ludvigssons Sverige AB ar registrerat hos Bolagsverket med organisationsnummer 556044-9216 och
har sitt sate i Vasteras.

Ludvigssons har ett Nils Ludvigsson. Du kan alltid na Ludvigssons kundtjanstspecialister
pa info@ludvigssons.se.

Ludvigssons Sverige AB ar personuppgiftsansvarigt (controller) for behandlingen av dina
personuppgifter enligt ovan. Ludvigssons Sverige AB féljer svensk dataskyddslagstiftning.

Besok www.ludvigssons.se for mer information om Ludvigssons.

Dataskyddspolicyn uppdaterades senast 17.05.2018.
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